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Z danych Komisji Nadzoru Finansowego wynika, ze na koniec sierpnia 2020 roku zadtuzenie sek-
tora matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) w sektorze bankowym wynosi 177,8 mid zt, w tym
kredytéw ze stwierdzong utratg wartosci byto 23,4 mid zt. Od poczatku roku 2020 zaobserwowano
spadek wolumenu kredytéw o 4,85% r/r, przy jednoczesnym utrzymaniu wskaznika kredytow nie-
regularnych na poziomie 13,1% i zmianie o 0,59% r/r.

Oznacza to, ze sektor MSP zmniejsza dynamike zadtuzenia w sektorze bankowym i utrzymuje
jakosé kredytow na porownywalnym poziomie. Sytuacja taka w znacznym stopniu ma charakter
cykliczny, zwigzany z istotnym ograniczeniem aktywnosci gospodarczej przedsiebiorstw, w tym
zapotrzebowania tego sektora na obce srodki finansowe. Mimo duzego spadku przychodéw, ptyn-
nos¢ finansowa MSP jest dobra. Czes¢ czynnikdw ma tu jednak charakter nietrwaty, wynikajacy z
jednej strony z duzej pomocy otrzymywanej przez firmy w ramach tarcz antykryzysowych, z drugie;j
- znaczacej redukciji dziatalnosci inwestycyjne;.

Niepewnos$¢ dotyczgca skutkow stanu gospodarki spowodowanego pandemig COVD-19, czas
trwania spowolnienia gospodarczego wywotanego oficjalnym lockdown (wiosng 2020 r.) i nieofi-
cjalnym (jesienig 2020 r.) wywotanym iloscig oséb zakazonych, moze okazac sie zrodtem kryzysu
ekonomicznego w Polsce i na $wiecie. Ograniczenia popytowo-podazowe doprowadzg do ktopo-
téw z ptynnoscig przedsiebiorstw szczegdlnie z sektora MSP i zmniejszeniem ich aktywnosci. Jak
podaje BIG InfoMonitor i BIK pojawienie sie COVID-19 spowodowato pogorszenie stabilnosci fi-
nansowe;j firm - ro$nie zadtuzenie przedsiebiorstw, ograniczane sg wydatki biezgce i inwestycyjne,
wydtuza sie terminy ptatnosci, czy zmniejsza sie zatrudnienie . W konsekwencji, bedziemy obser-
wowacg nie tylko zmniejszenie wyniku finansowego, ale takze zawieszenie dziatalnosci i ostatecznie
fale upadtosci. Pandemia spowodowata bardzo duze zréznicowanie sytuaciji pomiedzy branzami.
W sektorze MSP, najbardziej narazone sg branze: hotelarska, turystyczna, gastronomiczna, trans-
portowa, ustugi zycia codziennego a takze nieruchomosci i budownictwo.

Niezaleznie od branzy w jakiej dziatamy, kryzys w gospodarce wymaga reakcji nie tylko w obsza-
rze podstawowej dziatalnosci firmy, ale takze w relacji z instytucjami finansowymi kredytujgcymi
nasz biznes. Trudnosci z zachowaniem ptynnosci finansowej przektadajg sie na problemy ze sptatg
zobowigzan, co z kolei wymusi konieczno$¢ tworzenia przez banki rezerw (kosztéw), a nastepnie
usztywnienie polityki kredytowe;j i restrukturyzacji podmiotéw gospodarczych.

Szybkie podjecie negocjacji z bankami, tak aby zabezpieczy¢ interesy obu stron jest kluczowe w
osiggnieciu dobrego porozumienia w utrzymania lub restrukturyzacji naszego zadtuzenia. Bedzie
to podstawg przetrwania naszej firmy w czasie kryzysu. Sztuka negocjacji jest czynnikiem ko-
niecznym w rozmowie pomiedzy dtuznikiem i wierzycielem. Pamietajmy bowiem, ze nie jestesmy
na uprzywilejowanej pozycji i zalezy nam na jak najlepszym efekcie restrukturyzacji obejmujgcym
np. roztozenie dtugu na dtuzszy czas, zmniejszenie kosztéw — oprocentowania, prowizji, czy nawet
redukciji zadtuzenia. Bank moze podjaé korzystne dla nas warunki, ale moze tez doprowadzi¢ do
egzekucji komorniczej. Nie nalezy ucieka¢ od odpowiedzialnosci podpisanej umowy kredytowe;j i
wykazaé swiadomos¢ istniejgcego ryzyka wynikajgcego z kryzysu oraz wole podijecia sptaty zadtu-
zenia. W przeciwnym razie zignorowane ktopoty szybko wrécg z podwaojng sita.
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Rozpoczecie negocjacji z bankami wymaga precyzyjnego przygotowania odpowiedzi na pytania w
kilku obszarach:

1. Jak zdarzenia ekonomiczne wywotane pandemig bedg wptywaly na mojg dziatalnos¢ gospodar-
czg?

Zanim skontaktujemy sie z bankiem w celu podjecia negocjaciji, przygotujmy sobie analize skali
wptywu negatywnych zjawisk ekonomicznych w gospodarce na moj biznes. Oszacujmy spadek
przychodow, wielkosc¢ i trwatosé zapasow, ograniczenia lub utrate w dostawach surowcéw, poten-
cjalng niewyptacalnos$¢ kontrahentéw, utrate klientdw oraz okres, jaki jestesSmy w stanie przetrwaé
w tak trudnych warunkach rynkowych. Kilka negatywnych scenariuszy pozwoli nam sie zmierzy¢ z
przysztg ztg sytuacjg finansowg i wykaze, ze rozumiemy konieczno$¢ zadbania o lepszg perspek-
tywe naszej firmy.

2. Jakie dziatania podejmuje w przedsiebiorstwie aby ograniczy¢ skutki negatywnych dziatar pan-
demii?

Dla kazdego banku waznym jest aby kredytobiorca rozpoczat proces restrukturyzacji jak najszyb-
ciej i wykorzystat dostepne mozliwosci zabezpieczenia funkcjonowania przedsiebiorstwa. Dlatego,
nalezy wykazaé w banku juz podjete kroki w firmie, w celu ochrony biznesu przed negatywnymi
efektami kryzysu. Wielu przedsiebiorcéw np. uruchamia kapitat zapasowy - oszczednosci, redu-
kuje koszty osobowe i operacyjne, ogranicza inwestycje lub wydtuza terminy ptatnosci. Formy we-
wnetrznych dziatan zalezg od rodzaju przedsiebiorstw i skali ich aktywnosci. Pamietajmy, ze szyb-
ko rozpoczety program naprawczy pozwoli nam przetrwaé. Ponad to, utatwi bankom dopasowanie
narzedzi restrukturyzacji do podjetych juz przez nas dziatan ochrony naszego biznesu.

3. Czego oczekuje od banku w okresie kryzysu?

Dokonana analiza i precyzyjne odpowiedzi na pierwsze dwa pytania utatwig nam okreslenie jaka
pomoc chcielibysmy uzyskaé od banku? Oczekiwania te koncentrowac sie beda gtéwnie w zakre-
sie utrzymania ptynnosci finansowej naszej firmy. Ponizej kilka narzedzi restrukturyzacyjnych sto-
sowanych w bankach. Pamietajmy jednak, ze formy pomocy dopasowywane sg indywidualnie po
dogtebnej analizie przeprowadzonej przez bank uwzgledniajgcej jego biezaca polityke kredytowa.
Konsolidacja zadtuzenia - jesli posiadamy wiecej niz jedno zobowigzanie w tym samym lub w réz-
nych bankach, wtgczajgc w to karty kredytowe, dobrym rozwigzaniem bedzie konsolidacja wierzy-
telnosci. Potgczenie wszystkich zobowigzan w jeden kredyt pozwoli wydtuzyé okres sptaty a tym
samym zmniejszy¢ miesieczne obcigzenia finansowe.

Zmniejszenie kosztow zadtuzenia — poprzez zmniejszenie oprocentowania lub prowizji. Zmniejsze-
nie kosztéw moze by¢ czasowe lub na okres trwania umowy. Bank moze podja¢ takg decyzje, aby
pomoc kredytobiorcom szczegdlnie, gdyz obecne podstawowe stopy procentowe znacznie sie
obnizyty.

Wakacje kredytowe — bank moze zawiesi¢ sptate raty kapitatowej na okres kilku miesiecy. W tym
okresie sptacajgc tylko odsetki bedziemy mieli mniejsze obcigzenia finansowe co poprawi naszg
ptynnosc.

Refinansowanie zadtuzenia — sptata wierzytelnosci w banku zobowigzaniem z innego banku. W
wielu przypadkach mozemy wynegocjowac lepsze warunki kredytowe niz posiadane obecnie. Pa-
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mietajmy, ze bardzo czesto w umowie kredytowej posiadamy prowizje za wczesniejszg sptate,
ktéra takze moze podlegaé negocjaciji.

Wydtuzenie okresu kredytowania — dtuzszy okres kredytowania to nizsza rata miesieczna. Co praw-
da, zobowigzanie bedziemy sptaca¢ dtuzej, a jego ogdlny koszt moze okazaé sie wyzszy, niemniej
jednak szczegdlnie w poczgtkowym okresie zmniejszone obcigzenia mogg okazac sie dla nas po-
mocne w wyjsciu na prosta.

Zamiana zadtuzenia kredytowego na inne produkty i ustugi finansowe — w przypadku ktopotow z
ptynnoscig w naszej firmie lub u kontrahenta, mozemy biezgcy strumien naleznosci przeksztatcié¢
na instrumenty finansowe tj. faktoring lub forfaiting. Umozliwi to nam, przeniesienie ryzyka naszych
klientdw na instytucje finansowe, a takze przyspieszy wptyw srodkéw finansowych.

W przypadku kredytow, mozemy skorzystaé z firm leasingowych, ktére majg wieksza sktonnos¢ do
ponoszenia ryzyka niz banki.

4. Jak moge wzmocni¢ lub wywigzywac sie ze sowich zobowigzan wzgledem banku?

Bank jako strona naszej umowy kredytowej w okresie kryzysu bedzie oczekiwat wzmocnienia swo-
jej pozyciji. Badzmy gotowi na prosby o zwiekszenie zabezpieczenia naszej wierzytelnosci lub na-
wet jej sptate. Co mozemy wtedy zrobi¢?

Przenie$¢ zobowigzania do instytucji poza bankiem — niedobrym rozwigzaniem jest poszukiwanie
dodatkowego finansowania w instytucji pozabankowej lub w parabanku. Dostepne tam pozyczki i
kredyty posiadajg wysokie koszty, w ktérych RRSO siega kilkudziesieciu procent. Moze w krétkim
okresie uratuje nam to ptynnos¢, jednak w konsekwencji bedzie to znacznym obcigzeniem finan-
sowym. Poszukajmy kredytow w innym baku komercyjnym lub spétdzielczym.

Zwiekszy¢ zabezpieczenie — w pogarszajgcej sie sytuacji finansowej naszego przedsiebiorstwa
banki oczekujg wiekszego zabezpieczenia udzielonych kredytéw. Do najczesciej stosowanych roz-
wigzan takiego roszczenia mozemy zaliczy¢: dodatkowy zastaw na majgtku ruchomym i nierucho-
mym firmy lub witascicieli oraz osobiste poreczenia osdb zarzadzajgcych. Aby unikngé poreczen
wiasnych mozemy przedstawi¢ gwarancje lub poreczenia z innych bankéw np. BGK lub instytucji
finansowych.

Jesli wiemy juz, ze nie bedziemy w stanie regulowaé kolejnych rat kredytu na czas, to jak najszyb-
ciej skontaktujmy sie z instytucjg, w ktérej mamy zobowigzanie. By¢ moze bank zaproponuje nam
jeszcze inne (lepsze) rozwigzanie naszych ktopotéw finansowych niz moglibySmy oczekiwa¢ w
trudnej sytuacji finansowej. Z pewnoscig rozpoczecie procesu restrukturyzacji zadtuzenia zabloku-
je mozliwos¢ naliczania karnych odsetek oraz bedzie pomocne w utrzymaniu ptynnosci finansowe;.
Jesli nadal ktopoty finansowe nie pozwolg nam sptaca¢ kredytéw i nie podpiszemy ugody z ban-
kiem, bank rozpocznie postepowanie windykacyjne i sprawa zostanie skierowana do sgdu. Proces
ten moze doprowadzi¢ do upadtosci i w efekcie do drzwi zapuka komornik.

Nie pozwdlmy na to! Zadbajmy o swoj biznes i dorobek zycia poprzez szybkie negocjacje z ban-
kiem!
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